
楽天モバイルの三木谷キャンペーンに関するアンケート（CSV）

1

楽天モバイルの三木谷キャンペーンに関するアンケー
ト（CSV）

アンケート概要
【所要時間1分】楽天モバイルの三
木谷キャンペーンに関するアン
ケート

調査会社 ランサーズ株式会社
調査対象サービス 楽天モバイル

調査期間 20249/2～2024/9/7

対象者

楽天モバイルの三木谷キャンペー
ンを利用したことがある・利用を検
討している
男女139名

調査方法 インターネットアンケート

質問数 全7問
アンケート結果使用
メディア

モバTECHコラム│BENEFIT 
JAPAN

lancersTaskId lancersResultId lancersNickname
楽天モバイルの三木谷
キャンペーンを利用した
ことがありますか？

キャンペーン利用時の状
況をお答えください

合計何回線分利用
しましたか？

三木谷キャンペーンと併用し
たキャンペーンがあればお答
え下さい

キャンペーンの利用条件
は複雑だと感じましたか

三木谷キャンペーンは利
用がお得なキャンペーン
だと思いますか？

利用時にわかりにくかったこと、
困ったことがあった場合はお答
えください（なかった場合は「特
になし」とご記入ください）

楽天モバイルの三木谷キャン
ペーンについてなにかご意見が
あればご記入ください

LTI0074656
89 LRI044695549 koujikouji44 利用したことがある 2回線目（以降）の契

約をした
1回線分

楽天市場でAndroid端末
購入で6,000円OFFクー
ポンがもらえるキャン
ペーン

やや複雑だった お得だと思う 特になし もう少しポイントが欲しかっ
た。

LTI0074656
89 LRI044695624 kuruupu 利用したことがある 他社から乗り換えで

契約した
1回線分

iPhoneトク得乗り換え
（iPhoneが最大32,000
円相当お得になるキャン
ペーン）

簡単だった（わかり
やすかった）

お得だと思う 特になし なし

LTI0074656
89 LRI044695629 Re1121 利用したことがある 他社から乗り換えで

契約した
1回線分

楽天市場でAndroid端末
購入で6,000円OFFクー
ポンがもらえるキャン
ペーン

やや複雑だった お得だと思う 特になし 特になし

LTI0074656
89 LRI044695631 DNF38 知っているので利用

してみたい
以前利用していて、
再契約した 1回線分

特に併用したキャンペー
ンはない

簡単だった（わかり
やすかった） お得だと思う 特になし

楽天の株式や債券を保有
しているので、あまりポイン
ト大盤振る舞いすると経営
が悪化するのではと不安に
なる。

LTI0074656
89 LRI044695651 watsuincinfo 三木谷キャンペーン

を知らない
利用したことがない 1回線分 特に併用したキャンペー

ンはない
複雑だった お得だと思わない 特になし 特になし

LTI0074656
89 LRI044695671 bellini 利用したことがある

新しい電話番号を新
規契約した 1回線分

特に併用したキャンペー
ンはない

簡単だった（わかり
やすかった） 非常にお得だと思う 特になし

付与ポイントを三分割では
なく、一括にしてほしかった
です。

LTI0074656
89 LRI044695704 nnkc28515 利用したことがある 他社から乗り換えで

契約した
2回線分

楽天市場でAndroid端末
購入で6,000円OFFクー
ポンがもらえるキャン
ペーン

やや複雑だった お得だと思う 特になし 特になし

LTI0074656
89 LRI044695714 lcr_zak3 利用したことがある 他社から乗り換えで

契約した
1回線分 特に併用したキャンペー

ンはない
やや複雑だった お得だと思う

どういうタイミングで、どう
いう方式で、どういう利用
条件で、ボーナスポイント
が付与されるのかが今一
つわかりづらい。（現時点
でも付与されないまま。）

主目的であった無料の留
守番電話が急に有料とな
り、他へ替わろうと思ってい
る。目標達成すると同時に
改悪へシフトするという噂
は本物だった。

LTI0074656
89 LRI044695727 kokuoh18 知っているので利用

してみたい
以前利用していて、
再契約した

1回線分 特に併用したキャンペー
ンはない

簡単だった（わかり
やすかった）

お得だと思う 特になし .

LTI0074656
89 LRI044695737 momoo54 利用したことがある

他社から乗り換えで
契約した 2回線分

特に併用したキャンペー
ンはない やや複雑だった

あまりお得だとは思
わない

過去に楽天メールを使用
してなかったのでもらい損
ねたことがあった。

長期契約している者への
キャンぺーんが少なく、流
動契約は減らないと思う

LTI0074656
89 LRI044695739 dero823 知っているので利用

してみたい 利用したことがない 1回線分
特に併用したキャンペー
ンはない

簡単だった（わかり
やすかった） お得だと思う 特になし

今後もこういった斬新な
キャンペーンを多く展開して
欲しと思います

https://www.lancers.co.jp/
https://network.mobile.rakuten.co.jp/
https://www.benefitjapan.co.jp/column/
https://www.benefitjapan.co.jp/column/
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LTI0074656
89 LRI044695746 saigou39 利用したことがある

2回線目（以降）の契
約をした

2回線分

iPhoneトク得乗り換え
（iPhoneが最大32,000
円相当お得になるキャン
ペーン）

簡単だった（わかり
やすかった） 非常にお得だと思う 特になし

かなり魅力的なキャンペー
ンだと思いました。手続き
が思っていた以上に簡単
だったので安心しましたし、
楽天ポイントを大量にもら
えたのですごく得をしまし
た。

LTI0074656
89 LRI044695748 Shimo-- 知っているので利用

してみたい
利用したことがない 1回線分 特に併用したキャンペー

ンはない
簡単だった（わかり
やすかった）

非常にお得だと思う 特になし

つい先日まで楽天モバイル
を利用していたが、再契約
での利用も対象とのことな
のでまた利用したいと思っ
てる。こういったポイント還
元で再契約も対象なのは
珍しいと思うのでありがた
い。

LTI0074656
89 LRI044695753 poll 利用したことがある 2回線目（以降）の契

約をした
1回線分

iPhoneトク得乗り換え
（iPhoneが最大32,000
円相当お得になるキャン
ペーン）

簡単だった（わかり
やすかった）

お得だと思う 特になし -

LTI0074656
89 LRI044695771 ninodert 利用したことがある 他社から乗り換えで

契約した
1回線分

iPhoneトク得乗り換え
（iPhoneが最大32,000
円相当お得になるキャン
ペーン）

やや複雑だった 非常にお得だと思う 特になし 特になし

LTI0074656
89 LRI044695789 shoi_y 利用したことがある 2回線目（以降）の契

約をした
2回線分

楽天市場でAndroid端末
購入で6,000円OFFクー
ポンがもらえるキャン
ペーン

やや複雑だった お得だと思う

併用できるキャンペーンと
できないキャンペーンを
しっかり調べる必要があっ
た。

とくにありません。

LTI0074656
89 LRI044695813 mo3177chi 利用したことがある 新しい電話番号を新

規契約した
1回線分 特に併用したキャンペー

ンはない
簡単だった（わかり
やすかった）

非常にお得だと思う 特になし キャンペーンも徐々に改悪
しているなと思います。

LTI0074656
89 LRI044695843 tadashi003 利用したことがある 2回線目（以降）の契

約をした
1回線分 特に併用したキャンペー

ンはない
やや複雑だった お得だと思う 特になし

楽天モバイルはちょっとは
み出した感のある大盤振る
舞いキャンペーンがしばし
ばあるので良いです。

LTI0074656
89 LRI044695855 mint_124 知っているが利用す

る気はない 利用したことがない 1回線分
特に併用したキャンペー
ンはない

簡単だった（わかり
やすかった） お得だと思う 特になし

名前からどんなキャンペー
ンなのか想像できないこと
は少し損だと思う

LTI0074656
89 LRI044695884 anc4xhcsuj 三木谷キャンペーン

を知らない 利用したことがない 1回線分
特に併用したキャンペー
ンはない 複雑だった お得だと思わない 特になし

初めて知ったので調べてみ
ます。
ありがとうございました。

LTI0074656
89 LRI044695891 negitokumori 知っているので利用

してみたい
利用したことがない 1回線分 特に併用したキャンペー

ンはない
簡単だった（わかり
やすかった）

お得だと思う 特になし 今後も1000万回戦目指し
てキャンペーン強化望む。

LTI0074656
89 LRI044695900 motimoti2424 利用したことがある 他社から乗り換えで

契約した
1回線分 特に併用したキャンペー

ンはない
簡単だった（わかり
やすかった）

非常にお得だと思う 従業員紹介URLが分かり
にくかった。

素晴らしいキャンペーンな
のでもっとわかりやすく宣
伝すればもっと顧客獲得で
きると思う。

LTI0074656
89 LRI044695971 Tempura_Ninj

a
知っているが利用す
る気はない

利用したことがない 1回線分 特に併用したキャンペー
ンはない

簡単だった（わかり
やすかった）

お得だと思う 特になし 以前のゼロ円プランを復活
させてほしい

LTI0074656
89 LRI044695989 yuu-sa 利用したことがある 他社から乗り換えで

契約した
1回線分

iPhoneトク得乗り換え
（iPhoneが最大32,000
円相当お得になるキャン
ペーン）

簡単だった（わかり
やすかった）

非常にお得だと思う 特になし 今後も続けてほしい。

LTI0074656
89 LRI044696024 renya0928 利用したことがある 他社から乗り換えで

契約した
3回線分

iPhoneトク得乗り換え
（iPhoneが最大32,000
円相当お得になるキャン
ペーン）

簡単だった（わかり
やすかった）

非常にお得だと思う 特になし 特になし

LTI0074656
89 LRI044696035 irokuma 知っているので利用

してみたい
新しい電話番号を新
規契約した

1回線分 15分かけ放題が初月無
料になるキャンペーン

やや複雑だった お得だと思う 特になし 特になし。
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LTI0074656
89 LRI044696040 kometarow 利用したことがある 2回線目（以降）の契

約をした
2回線分

楽天市場でAndroid端末
購入で6,000円OFFクー
ポンがもらえるキャン
ペーン

やや複雑だった お得だと思う

どれと併用できるのか、ポ
イントが貰える細かい条件
はどれなのかが少し分か
りにくかった

今後も利用したくなるキャン
ペーンをやってほしい

LTI0074656
89 LRI044696050 CP-3 知っているので利用

してみたい
利用したことがない 1回線分

iPhoneトク得乗り換え
（iPhoneが最大32,000
円相当お得になるキャン
ペーン）

簡単だった（わかり
やすかった）

あまりお得だとは思
わない

公式サイトには記載がな
いので、本当に信頼出来
るサイト、キャンペーンな
のか判別が難しい。

他とは違うお得な感じがし
ないので特別感がない。

LTI0074656
89 LRI044696059 tarotaro1212 利用したことがある 他社から乗り換えで

契約した
1回線分 特に併用したキャンペー

ンはない
簡単だった（わかり
やすかった）

お得だと思う 特になし 特になし

LTI0074656
89 LRI044696074 licacoco 利用したことがある 他社から乗り換えで

契約した
1回線分 特に併用したキャンペー

ンはない
簡単だった（わかり
やすかった）

お得だと思う 特になし 特になし

LTI0074656
89 LRI044696086 tnwspa-1 知っているが利用す

る気はない
利用したことがない 1回線分 特に併用したキャンペー

ンはない
簡単だった（わかり
やすかった）

あまりお得だとは思
わない

特になし 特になし

LTI0074656
89 LRI044696130 kuma994 利用したことがある 他社から乗り換えで

契約した
1回線分 特に併用したキャンペー

ンはない
簡単だった（わかり
やすかった）

お得だと思う 特になし 特になし

LTI0074656
89 LRI044696135 mobiler 利用したことがある 新しい電話番号を新

規契約した
1回線分 特に併用したキャンペー

ンはない
簡単だった（わかり
やすかった）

お得だと思う 特になし さらにお得なキャンペーン
をしてほしい

LTI0074656
89 LRI044696137 risa492002 知っているので利用

してみたい
他社から乗り換えで
契約した

1回線分 特に併用したキャンペー
ンはない

簡単だった（わかり
やすかった）

お得だと思う 特になし なし

LTI0074656
89 LRI044696163 MAX888 知っているので利用

してみたい
利用したことがない 1回線分 特に併用したキャンペー

ンはない
やや複雑だった お得だと思う 特になし なし

LTI0074656
89 LRI044696256 masa_sap_jp 利用したことがある

他社から乗り換えで
契約した 1回線分

特に併用したキャンペー
ンはない やや複雑だった お得だと思う

大分前に友人紹介がどん
なものか、Twitterからリン
クを踏んだことがあり、他
のリンクを踏んだ方は対
象外などの情報があり
MNPしてももらえないかと
思いましたが、TwitterXの
楽天社員アカウントから確
認してもらいながら今回り
ようしました。結果は３ケ
月以上前に踏んだリンク
の場合は三木谷さんの紹
介ポイントがもらえるとの
事でMNPしました。

初めのうちにもっと詳しく記
載があれば家族分もMNP
していたと思います。わたし
以外は他者にMNPしまし
た。

LTI0074656
89 LRI044696268 max69 知っているので利用

してみたい
利用したことがない 1回線分 特に併用したキャンペー

ンはない
簡単だった（わかり
やすかった）

お得だと思う 特になし 加入してからの割引サービ
スも手厚くして欲しい。

LTI0074656
89 LRI044696284 kowwow 知っているので利用

してみたい
新しい電話番号を新
規契約した

3回線分 特に併用したキャンペー
ンはない

やや複雑だった お得だと思う 特になし

キャンペーン収益の一部が
救援活動や人道支援活動
に使用されるそうですが、
具体的にどのような場所で
救援活動が行われている
のか、詳しく知りたいです。

LTI0074656
89 LRI044696301 bagworm 三木谷キャンペーン

を知らない
利用したことがない 1回線分 特に併用したキャンペー

ンはない
やや複雑だった あまりお得だとは思

わない
特になし 特になし

LTI0074656
89 LRI044696303 mozarasi 利用したことがある 以前利用していて、

再契約した
1回線分

楽天市場でAndroid端末
購入で6,000円OFFクー
ポンがもらえるキャン
ペーン

やや複雑だった お得だと思う ポイント受け取り条件がわ
かりにくかった

もう少しわかりやすい書き
方にして欲しい

LTI0074656
89 LRI044696328 wrestjp 知っているが利用す

る気はない 利用したことがない 1回線分
特に併用したキャンペー
ンはない やや複雑だった お得だと思う

三木谷さんの紹介コード
が必要なのが少し難しく感
じました。

１件につき10000円寄付さ
れるのが新鮮で良いと思い
ます。
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LTI0074656
89 LRI044696329 mametin 知っているが利用す

る気はない
他社から乗り換えで
契約した

1回線分

楽天市場でAndroid端末
購入で6,000円OFFクー
ポンがもらえるキャン
ペーン

やや複雑だった お得だと思う 特になし 特になし

LTI0074656
89 LRI044696338 neko0513jp 三木谷キャンペーン

を知らない
利用したことがない 1回線分 特に併用したキャンペー

ンはない
簡単だった（わかり
やすかった）

お得だと思う 特になし

初めて知り、自分でも調べ
ました。
お得なキャンペーンを実施
してるとは思いませんでし
た！今のところ期限なしな
のがいい！

LTI0074656
89 LRI044696345 kuiittu510 知っているが利用す

る気はない
以前利用していて、
再契約した

5回線分（上限
まで契約した）

15分かけ放題が初月無
料になるキャンペーン

やや複雑だった あまりお得だとは思
わない

特になし 特になし

LTI0074656
89 LRI044696346 osakabay 知っているので利用

してみたい
利用したことがない 1回線分 特に併用したキャンペー

ンはない
簡単だった（わかり
やすかった）

お得だと思う 特になし 特になし

LTI0074656
89 LRI044696352 navy 利用したことがある 他社から乗り換えで

契約した
1回線分 特に併用したキャンペー

ンはない
簡単だった（わかり
やすかった）

非常にお得だと思う 特になし

このようなお得なキャン
ペーンはなかなかないの
で、今後も継続して開催し
ていってほしいと思います。

LTI0074656
89 LRI044696365 hi_satoshi 利用したことがある 2回線目（以降）の契

約をした
1回線分

楽天市場でAndroid端末
購入で6,000円OFFクー
ポンがもらえるキャン
ペーン

簡単だった（わかり
やすかった）

お得だと思う 特になし 特になし

LTI0074656
89 LRI044696366 gojmt 知っているが利用す

る気はない
利用したことがない 1回線分 特に併用したキャンペー

ンはない
簡単だった（わかり
やすかった）

お得だと思う 特になし 乗り換え以外でも、もっと
サービスして欲しい

LTI0074656
89 LRI044696369 tokki8 三木谷キャンペーン

を知らない 利用したことがない 1回線分
特に併用したキャンペー
ンはない 複雑だった

あまりお得だとは思
わない 特に無し

わかりやすく本当にお得な
キャンペーンなら利用する
と思う

LTI0074656
89 LRI044696404 momokosama 利用したことがある 他社から乗り換えで

契約した
1回線分

iPhoneトク得乗り換え
（iPhoneが最大32,000
円相当お得になるキャン
ペーン）

簡単だった（わかり
やすかった）

非常にお得だと思う 特になし 特になし

LTI0074656
89 LRI044696406 miyazaki- 利用したことがある 新しい電話番号を新

規契約した
2回線分

楽天市場でAndroid端末
購入で6,000円OFFクー
ポンがもらえるキャン
ペーン

簡単だった（わかり
やすかった）

お得だと思う 特になし 特になし

LTI0074656
89 LRI044696467 makkiron 利用したことがある 新しい電話番号を新

規契約した
1回線分 特に併用したキャンペー

ンはない
やや複雑だった 非常にお得だと思う 条件が多すぎる 試しやすいのでいいです

LTI0074656
89 LRI044696469 tetras753 利用したことがある 他社から乗り換えで

契約した
1回線分 特に併用したキャンペー

ンはない
簡単だった（わかり
やすかった）

非常にお得だと思う 特になし ポイントの反映を早めて欲
しい

LTI0074656
89 LRI044696484 kotsukotsujimi

nitaijunhor 利用したことがある 2回線目（以降）の契
約をした

2回線分

楽天市場でAndroid端末
購入で6,000円OFFクー
ポンがもらえるキャン
ペーン

簡単だった（わかり
やすかった）

お得だと思う 特になし
契約することでの楽天ポイ
ントの配布割合をもっと高く
してほしい

LTI0074656
89 LRI044696503 dozest111 知っているが利用す

る気はない
2回線目（以降）の契
約をした

2回線分 特に併用したキャンペー
ンはない

簡単だった（わかり
やすかった）

お得だと思う 特になし ブランドが有って良いと思う

LTI0074656
89 LRI044696504 yamasa-1262 三木谷キャンペーン

を知らない
利用したことがない 1回線分 特に併用したキャンペー

ンはない
複雑だった あまりお得だとは思

わない
特になし 特になし

LTI0074656
89 LRI044696506 doujimayoshite

ru
知っているが利用す
る気はない

利用したことがない 1回線分 特に併用したキャンペー
ンはない

簡単だった（わかり
やすかった）

あまりお得だとは思
わない

特になし もっと多くの人に向けてお
得な要素が目立つと良い。

LTI0074656
89 LRI044696520 naiyangdouj 三木谷キャンペーン

を知らない
利用したことがない 1回線分 15分かけ放題が初月無

料になるキャンペーン
簡単だった（わかり
やすかった）

あまりお得だとは思
わない

特になし なし

LTI0074656
89 LRI044696542 nyantakun 利用したことがある 他社から乗り換えで

契約した
2回線分

iPhoneトク得乗り換え
（iPhoneが最大32,000
円相当お得になるキャン
ペーン）

やや複雑だった お得だと思う 特になし なし
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LTI0074656
89 LRI044696552 mash_4416 知っているが利用す

る気はない
他社から乗り換えで
契約した 1回線分

特に併用したキャンペー
ンはない やや複雑だった お得だと思う 特になし

もう少しターゲットを絞れ
ば、分かりやすくなるので
はないかと思いました。

LTI0074656
89 LRI044696553 you-a38 利用したことがある 2回線目（以降）の契

約をした
2回線分 特に併用したキャンペー

ンはない
簡単だった（わかり
やすかった）

お得だと思う 特になし 便利でお得です。

LTI0074656
89 LRI044696563 armondoai 知っているので利用

してみたい
利用したことがない 1回線分 特に併用したキャンペー

ンはない
やや複雑だった お得だと思う 特になし 特になし

LTI0074656
89 LRI044696568 Georges13 知っているが利用す

る気はない
他社から乗り換えで
契約した

2回線分 15分かけ放題が初月無
料になるキャンペーン

やや複雑だった お得だと思う 特になし 特になし

LTI0074656
89 LRI044696576 kuming11 三木谷キャンペーン

を知らない
利用したことがない 1回線分 特に併用したキャンペー

ンはない
複雑だった お得だと思わない 特になし 特になし

LTI0074656
89 LRI044696580 yoshitotu 三木谷キャンペーン

を知らない
利用したことがない 1回線分 特に併用したキャンペー

ンはない
複雑だった お得だと思わない 特になし なし

LTI0074656
89 LRI044696597 mekking_774 三木谷キャンペーン

を知らない
利用したことがない 1回線分 特に併用したキャンペー

ンはない
やや複雑だった あまりお得だとは思

わない
特になし

存在を知らなかったが、た
とえ知っても自分に関係の
無いキャンペーンなので興
味は惹かれないと思う。

LTI0074656
89 LRI044696604 popkkfkf 知っているので利用

してみたい 利用したことがない 1回線分
特に併用したキャンペー
ンはない やや複雑だった お得だと思う 特になし

忙しくてまだ取り組めてな
いのでしばらく続けてほし
い。

LTI0074656
89 LRI044696606 yugenkazu 三木谷キャンペーン

を知らない 利用したことがない 1回線分
特に併用したキャンペー
ンはない

簡単だった（わかり
やすかった） お得だと思う 特になし

新規の方のみなので、既に
楽天モバイルを使用してい
る私には得がないです

LTI0074656
89 LRI044696610 Emimasa 知っているが利用す

る気はない
利用したことがない 1回線分 特に併用したキャンペー

ンはない
やや複雑だった あまりお得だとは思

わない
特になし 特になし

LTI0074656
89 LRI044696614 dandzim1965 知っているが利用す

る気はない
以前利用していて、
再契約した

1回線分

楽天市場でAndroid端末
購入で6,000円OFFクー
ポンがもらえるキャン
ペーン

複雑だった お得だと思う 特になし 特になし

LTI0074656
89 LRI044696625 shige808265 利用したことがある 他社から乗り換えで

契約した
1回線分 特に併用したキャンペー

ンはない
複雑だった あまりお得だとは思

わない
特になし 特にありません

LTI0074656
89 LRI044696628 aaa_ss 利用したことがある 他社から乗り換えで

契約した
1回線分 特に併用したキャンペー

ンはない
簡単だった（わかり
やすかった）

お得だと思う 特になしに なし

LTI0074656
89 LRI044696630 khr19tsm 知っているので利用

してみたい
利用したことがない 1回線分

楽天市場でAndroid端末
購入で6,000円OFFクー
ポンがもらえるキャン
ペーン

簡単だった（わかり
やすかった）

お得だと思う 特になし 特になし

LTI0074656
89 LRI044696639 Hiroppi1 利用したことがある 他社から乗り換えで

契約した
1回線分

楽天市場でAndroid端末
購入で6,000円OFFクー
ポンがもらえるキャン
ペーン

やや複雑だった お得だと思う 特になし 継続してお得なキャンペー
ンをやってほしい

LTI0074656
89 LRI044696653 yossy_La12 三木谷キャンペーン

を知らない
利用したことがない 1回線分 特に併用したキャンペー

ンはない
複雑だった お得だと思う 特になし そもそも存在を知らなかっ

た。

LTI0074656
89 LRI044696659 founda 利用したことがある

2回線目（以降）の契
約をした

1回線分

iPhoneトク得乗り換え
（iPhoneが最大32,000
円相当お得になるキャン
ペーン）

やや複雑だった お得だと思う 特になし

ポイントをウリにしてるはず
なのに、ポイント対象外に
なる可能性を示唆されなが
らの新規契約はどうなの
か。

LTI0074656
89 LRI044696661 yunmura 知っているが利用す

る気はない
利用したことがない 1回線分 特に併用したキャンペー

ンはない
複雑だった あまりお得だとは思

わない

IT化が進んでいて簡単で
時間の削減になると思い
ますが、一度間違えると元
に戻れないことが多い

取り組み自体は評価する。
株かも上がってきているの
で今後に期待が持てそう

LTI0074656
89 LRI044696664 jasuminn2000 利用したことがある 他社から乗り換えで

契約した
1回線分

iPhoneトク得乗り換え
（iPhoneが最大32,000
円相当お得になるキャン
ペーン）

簡単だった（わかり
やすかった）

お得だと思う 特になし 特になし
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LTI0074656
89 LRI044696669 emikyon 利用したことがある 2回線目（以降）の契

約をした
2回線分 特に併用したキャンペー

ンはない
やや複雑だった お得だと思う 特になし

社長のキャンペーンという
コンセプトが面白いと思う
が、プランは相変わらず複
雑である。

LTI0074656
89 LRI044696681 hidetel-

lanser01
三木谷キャンペーン
を知らない

利用したことがない 1回線分 特に併用したキャンペー
ンはない

簡単だった（わかり
やすかった）

お得だと思わない 特になし テレビCMで知らせて欲しい

LTI0074656
89 LRI044696694 osake140140 知っているが利用す

る気はない 利用したことがない 1回線分
特に併用したキャンペー
ンはない

簡単だった（わかり
やすかった）

あまりお得だとは思
わない 特になし

社長の名前が付いたキャン
ペーンってどうかなぁ、と思
う

LTI0074656
89 LRI044696702 hiyokomiso 知っているので利用

してみたい 利用したことがない 1回線分
特に併用したキャンペー
ンはない やや複雑だった お得だと思う 特になし

乗り換えてから、楽天モバ
イルを最低6ヶ月使わなくて
はいけないのがすこし面倒

LTI0074656
89 LRI044696737 neisan12 知っているが利用す

る気はない
利用したことがない 1回線分 特に併用したキャンペー

ンはない
やや複雑だった あまりお得だとは思

わない
特になし

ポイント目当てで参加する
とえらい目にあうだろうなと
いうのが目に見えているよ
うに思えました。

LTI0074656
89 LRI044696744 ekd00 利用したことがある 他社から乗り換えで

契約した
1回線分

iPhoneトク得乗り換え
（iPhoneが最大32,000
円相当お得になるキャン
ペーン）

やや複雑だった お得だと思う なし なし

LTI0074656
89 LRI044696755 mikihiro0104 利用したことがある 新しい電話番号を新

規契約した
1回線分 特に併用したキャンペー

ンはない
簡単だった（わかり
やすかった）

非常にお得だと思う 特になし なし

LTI0074656
89 LRI044696783 konggong05 利用したことがある 他社から乗り換えで

契約した
1回線分

楽天市場でAndroid端末
購入で6,000円OFFクー
ポンがもらえるキャン
ペーン

簡単だった（わかり
やすかった）

お得だと思う 特になし

他社からの乗り換えならば
かなりのポイントがゲット出
来るので、お得感がありま
した。

LTI0074656
89 LRI044696801 senbada 知っているので利用

してみたい
利用したことがない 1回線分 特に併用したキャンペー

ンはない
簡単だった（わかり
やすかった）

お得だと思う 特になし 支援活動の報告もお願いし
ます。

LTI0074656
89 LRI044696807 saharu5 知っているので利用

してみたい
他社から乗り換えで
契約した 1回線分

特に併用したキャンペー
ンはない やや複雑だった

あまりお得だとは思
わない

どうすればキャンペーンを
受けられるのか条件に対
して複雑面倒に感じた。

特になし

LTI0074656
89 LRI044696822 hampton_538 知っているので利用

してみたい
他社から乗り換えで
契約した

3回線分

楽天市場でAndroid端末
購入で6,000円OFFクー
ポンがもらえるキャン
ペーン

やや複雑だった お得だと思う
ウェブ上で検索しても、詳
細を知らせるサイトが見つ
かりづらかったことです。

スマホ利用者が利益を享
受できるように、キャンペー
ンの存在をもっと周知して
ほしいです。

LTI0074656
89 LRI044696830 Sa3chi6R 三木谷キャンペーン

を知らない
利用したことがない 1回線分 特に併用したキャンペー

ンはない
簡単だった（わかり
やすかった）

お得だと思う 特になし 特になし

LTI0074656
89 LRI044696842 sim6854 利用したことがある

他社から乗り換えで
契約した 1回線分

特に併用したキャンペー
ンはない

簡単だった（わかり
やすかった） 非常にお得だと思う 特になし

店舗実施だけではなくオン
ラインで簡単に申し込める
のがいいと思います。

LTI0074656
89 LRI044696865 usakuma20 知っているが利用す

る気はない
利用したことがない 1回線分 特に併用したキャンペー

ンはない
複雑だった お得だと思わない 特になし 特になし

LTI0074656
89 LRI044696897 cocorin25 知っているので利用

してみたい
利用したことがない 1回線分 特に併用したキャンペー

ンはない
やや複雑だった お得だと思う 特になし -

LTI0074656
89 LRI044696905 user-ex04 知っているので利用

してみたい
以前利用していて、
再契約した

1回線分

iPhoneトク得乗り換え
（iPhoneが最大32,000
円相当お得になるキャン
ペーン）

やや複雑だった お得だと思う 特になかった タイミング良く利用できた
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LTI0074656
89 LRI044696917 yk0727 三木谷キャンペーン

を知らない
利用したことがない 1回線分 特に併用したキャンペー

ンはない
複雑だった お得だと思わない 特になし

三木谷キャンペーンは、楽
天モバイルの利用を促進
するための魅力的な特典を
提供しています。新規・乗り
換え・既存ユーザーなど、
幅広い対象者に向けた柔
軟な設計が特徴です。しか
し、ポイント付与時期や他
キャンペーンとの併用不可
など、細かい条件があるた
め、申込前に詳細を確認す
ることが重要です。全体とし
て、ユーザー獲得と顧客維
持のバランスを取った戦略
的なキャンペーンだと言え
るでしょう。

LTI0074656
89 LRI044696927 fox_666 知っているが利用す

る気はない 利用したことがない 1回線分
特に併用したキャンペー
ンはない やや複雑だった

あまりお得だとは思
わない 特になし

釣りキャンペーンで集客し
て、一方的に条件を変える
商法に感じる。パートナー
回線の終了も決まっている
し、電波状態が悪いという
口コミも目に入る。キャン
ペーンだけではじり貧だろう

LTI0074656
89 LRI044696978 saok 利用したことがある 2回線目（以降）の契

約をした
1回線分 15分かけ放題が初月無

料になるキャンペーン
簡単だった（わかり
やすかった）

お得だと思う 特になし もっとポイント増額希望

LTI0074656
89 LRI044696985 Sikue 利用したことがある 他社から乗り換えで

契約した
1回線分 特に併用したキャンペー

ンはない
簡単だった（わかり
やすかった）

非常にお得だと思う 特になし 今後も継続してほしいで
す。

LTI0074656
89 LRI044697006 5791info3105 三木谷キャンペーン

を知らない
利用したことがない 1回線分 特に併用したキャンペー

ンはない
複雑だった お得だと思う 利用検討中なので、特に

なし。
還元率が多かったら更に魅
力的だと思います。

LTI0074656
89 LRI044697022 kanae0101 知っているので利用

してみたい 利用したことがない 1回線分
特に併用したキャンペー
ンはない 複雑だった

あまりお得だとは思
わない

キャンペーンの構成が複
雑でとても解りにくく、特
に、併用出来るキャンペー
ンに制限が多い事等で不
便に感じました。

楽天最強プラン一択なのは
ともかく、例えば株主優待
より制限が有り、もらえるポ
イントも6箇月は利用しない
と受け取れない等、内容が
複雑で解りづらく損する事
はないかと今も検討してい
ます。

LTI0074656
89 LRI044697032 ty-0822 知っているが利用す

る気はない 利用したことがない 1回線分
特に併用したキャンペー
ンはない やや複雑だった お得だと思う

楽天モバイルは手続きが
遅く、chatも店舗も対応が
遅いので新契約というタイ
ミングにならないいとプラ
ン変更する気が起きない

特になし

LTI0074656
89 LRI044697034 maeshi007 利用したことがある 2回線目（以降）の契

約をした
2回線分

iPhoneトク得乗り換え
（iPhoneが最大32,000
円相当お得になるキャン
ペーン）

やや複雑だった お得だと思う 特になし お得なキャンペーンだと思
います

LTI0074656
89 LRI044697037 hiroki64640 知っているが利用す

る気はない
利用したことがない 1回線分 特に併用したキャンペー

ンはない
簡単だった（わかり
やすかった）

お得だと思う 特になし 特になし

LTI0074656
89 LRI044697038 rooproop 利用したことがある 2回線目（以降）の契

約をした
1回線分 特に併用したキャンペー

ンはない
簡単だった（わかり
やすかった）

あまりお得だとは思
わない

特になし もっとお得感が増すと知名
度も上がると思う
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LTI0074656
89 LRI044697359 tele8_tra 三木谷キャンペーン

を知らない 利用したことがない 1回線分
特に併用したキャンペー
ンはない 複雑だった お得だと思わない

三木谷キャンペーンを知ら
なかったので、上記回答
に該当する項目がなく、適
当にチェックを入れまし
た。
三木谷キャンペーンに興
味がありますので、調べて
みます。
ありがとうございました。

知らなかったです。

LTI0074656
89 LRI044697390 mayumi_ogiuc

hi
三木谷キャンペーン
を知らない 利用したことがない 1回線分

特に併用したキャンペー
ンはない やや複雑だった お得だと思う 特になし

キャンペーン自体の宣伝を
知らなくて、知るきっかけが
あるといいです。

LTI0074656
89 LRI044697391 yukachama 知っているので利用

してみたい
以前利用していて、
再契約した

1回線分 特に併用したキャンペー
ンはない

やや複雑だった お得だと思う
昔も利用してましたが、
色々申し込みがあって複
雑でやりにくいです。

キャンペーンのポイント、一
括でほしいなぁと思いまし
た。期間限定ポイントなの
で、忘れないようにしなきゃ
いけないのが、少しめんど
くさい。

LTI0074656
89 LRI044697546 rumakirigina 知っているので利用

してみたい
利用したことがない 1回線分 特に併用したキャンペー

ンはない
簡単だった（わかり
やすかった）

お得だと思う 特になし

いろんなイベントを考えてく
れて、こちらも何か頑張ろう
という気になります。これか
らも期待しています。

LTI0074656
89 LRI044697716 clock14 知っているので利用

してみたい
利用したことがない 1回線分 特に併用したキャンペー

ンはない
簡単だった（わかり
やすかった）

非常にお得だと思う 特になし オトクなので出戻りしたいと
思う

LTI0074656
89 LRI044697736 sanchan321 知っているが利用す

る気はない
利用したことがない 1回線分 特に併用したキャンペー

ンはない
やや複雑だった あまりお得だとは思

わない
特になし ネーミングセンスが相変わ

らず・・・

LTI0074656
89 LRI044698027 fmiko001 利用したことがある 新しい電話番号を新

規契約した
1回線分

楽天市場でAndroid端末
購入で6,000円OFFクー
ポンがもらえるキャン
ペーン

簡単だった（わかり
やすかった）

非常にお得だと思う 特になし もっもPRすれば興味を持
つ人が増えるかも。

LTI0074656
89 LRI044698248 yuzuru23 知っているので利用

してみたい
利用したことがない 1回線分

楽天市場でAndroid端末
購入で6,000円OFFクー
ポンがもらえるキャン
ペーン

やや複雑だった お得だと思う
キャンペーン特典の適用
条件が分かりにくかったで
す。

ネーミングがイマイチと思い
ました。あと楽天市場の中
のお店でAndroid端末を選
べると選択肢が増えます
が、楽天モバイルから限定
だとだいぶ選択肢が少ない
ので、特典の魅力が半減し
てしまうように思います。

LTI0074656
89 LRI044698300 rally1979 知っているので利用

してみたい
他社から乗り換えで
契約した

1回線分

iPhoneトク得乗り換え
（iPhoneが最大32,000
円相当お得になるキャン
ペーン）

簡単だった（わかり
やすかった）

お得だと思う 特になし 特になし

LTI0074656
89 LRI044698331 Cookie_bass 知っているので利用

してみたい
利用したことがない 1回線分 特に併用したキャンペー

ンはない
簡単だった（わかり
やすかった）

お得だと思う 特になし 採算取れるのかが心配に
は思う

LTI0074656
89 LRI044698334 yukkena1234 知っているので利用

してみたい 利用したことがない 1回線分
特に併用したキャンペー
ンはない

簡単だった（わかり
やすかった） 非常にお得だと思う 特になし

楽天モバイルの赤字が拡
大するのではないかと不安
に思っています。

LTI0074656
89 LRI044698623 bakoji 利用したことがある 新しい電話番号を新

規契約した
1回線分 特に併用したキャンペー

ンはない
やや複雑だった お得だと思う 特になし

来春社会人になる子どもの
ために利用した。予算に限
りのある若い人にはいいと
思う。

LTI0074656
89 LRI044698686 akiraku0420 知っているので利用

してみたい 利用したことがない 1回線分
特に併用したキャンペー
ンはない 複雑だった お得だと思う

知人に説明した時キャン
ペーン名を言ったところ
「は？」と言われた

近々スマホを買い替えるた
め、乗り換えを検討中で
す！

LTI0074656
89 LRI044698750 drkhisa 利用したことがある

他社から乗り換えで
契約した 2回線分

iPhoneトク得乗り換え
（iPhoneが最大32,000
円相当お得になるキャン
ペーン）

やや複雑だった お得だと思う 特になし

業務で使う会社用の電話
があったので、それで利用
しましたが、個人のスマホ
ではする気にならないと思
います。
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LTI0074656
89 LRI044698751 Liam123 知っているが利用す

る気はない
利用したことがない 1回線分 特に併用したキャンペー

ンはない
やや複雑だった あまりお得だとは思

わない
特になし 特になし

LTI0074656
89 LRI044698980 dekiruka3 三木谷キャンペーン

を知らない 利用したことがない 1回線分
特に併用したキャンペー
ンはない やや複雑だった お得だと思う 特になし

既に楽天モバイルに加入し
ている人に対しても何か
キャンペーンをしてほしい。

LTI0074656
89 LRI044700285 maria007 利用したことがある 以前利用していて、

再契約した
2回線分 特に併用したキャンペー

ンはない
やや複雑だった お得だと思う 特になし

期間が延長されていつまで
実施されるのかがわからな
いので、期限を知りたいで
す。

LTI0074656
89 LRI044700380 muchi0114 利用したことがある 新しい電話番号を新

規契約した
2回線分

楽天市場でAndroid端末
購入で6,000円OFFクー
ポンがもらえるキャン
ペーン

簡単だった（わかり
やすかった）

お得だと思う 特になし
昔みたいにこういうキャン
ペーンをどんどんやってほ
しい。期待してます。

LTI0074656
89 LRI044700912 tihappyworking 三木谷キャンペーン

を知らない
利用したことがない 1回線分 特に併用したキャンペー

ンはない
やや複雑だった お得だと思う なし キャンペーンを知りません。

LTI0074656
89 LRI044701247 daisybiscuit 知っているが利用す

る気はない 利用したことがない 1回線分
特に併用したキャンペー
ンはない 複雑だった

あまりお得だとは思
わない 特になし

利用経験はありません。で
すので選択しなくてはいけ
ないという理由だけで、該
当しなくても選ばざるを得な
かった箇所がございまし
て、全てにおいて正確では
ないことを理解いただける
と幸いです。ですが楽天モ
バイルは利用の意思も興
味も無いのは現在の事実
です。もしとっても魅力的で
参加すべきキャンペーンで
あれば、世の中でもっと宣
伝されればいいと思っては
います。

LTI0074656
89 LRI044701774 placegreen 利用したことがある 新しい電話番号を新

規契約した
4回線分

iPhoneトク得乗り換え
（iPhoneが最大32,000
円相当お得になるキャン
ペーン）

簡単だった（わかり
やすかった）

お得だと思う なし コスパが良いです

LTI0074656
89 LRI044701939 benkichi 知っているが利用す

る気はない
利用したことがない 1回線分 特に併用したキャンペー

ンはない
複雑だった お得だと思う 特になし

楽天ユーザーですが、もっ
と早くキャンペーンが始まっ
ていればよかったのに、と
思いました。

LTI0074656
89 LRI044702351 KI007 知っているが利用す

る気はない
他社から乗り換えで
契約した

2回線分

iPhoneトク得乗り換え
（iPhoneが最大32,000
円相当お得になるキャン
ペーン）

やや複雑だった お得だと思う 特になし ない

LTI0074656
89 LRI044702386 mikkyminaj 利用したことがある

以前利用していて、
再契約した 1回線分

特に併用したキャンペー
ンはない やや複雑だった お得だと思う

キャンペーンのポイントが
すぎにはもらえないのが
少しわかりづらかった

良いキャンペーンだと思う。

LTI0074656
89 LRI044702452 ofthehillhoney 利用したことがある 以前利用していて、

再契約した
1回線分 特に併用したキャンペー

ンはない
簡単だった（わかり
やすかった）

非常にお得だと思う 特になし 特になし

LTI0074656
89 LRI044702706 yoko1123 三木谷キャンペーン

を知らない 利用したことがない 1回線分
特に併用したキャンペー
ンはない やや複雑だった お得だと思う 特になし

紹介キャンペーンなどは
知っていたが、三木谷キャ
ンペーンというのは知らな
かった。楽天モバイルに限
らず、スマホの契約キャン
ペーンというのは条件等複
雑でわかりにくいものが多
い。もう少し簡素化してわ
かりやすくしてほしい。

LTI0074656
89 LRI044702926 venkan245 知っているが利用す

る気はない 利用したことがない 1回線分
特に併用したキャンペー
ンはない やや複雑だった 非常にお得だと思う

申し込んだ後の手続きや
端末やSIMの設定手順が
わかりづらかった。

多くのポイントがもらえる上
に寄付の支援になっている
ことは魅力的だと感じた。
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LTI0074656
89 LRI044703078 oichan68 知っているので利用

してみたい 利用したことがない 1回線分
特に併用したキャンペー
ンはない やや複雑だった お得だと思う

専用リンクが見つけづら
く、通常の9000ポイントの
リンクから契約しそうに
なった

契約を悩んでいたところに
延長の知らせが来たので
他社から乗り換えようと考
えている人にとって魅力的
と感じた

LTI0074656
89 LRI044703259 sin825 知っているが利用す

る気はない
利用したことがない 1回線分 特に併用したキャンペー

ンはない
簡単だった（わかり
やすかった）

あまりお得だとは思
わない

特になし 特になし

LTI0074656
89 LRI044704941 boo-3320 利用したことがある

他社から乗り換えで
契約した 1回線分

特に併用したキャンペー
ンはない やや複雑だった お得だと思う 特になし

おもしろいと思った。こうい
うキャンペーンがあれば家
族も契約させたい。

LTI0074656
89 LRI044705078 syougo1214 利用したことがある 以前利用していて、

再契約した
1回線分 15分かけ放題が初月無

料になるキャンペーン
簡単だった（わかり
やすかった）

お得だと思う 特になし こどもの分も契約したい

LTI0074656
89 LRI044705658 tammno 知っているが利用す

る気はない
利用したことがない 1回線分 特に併用したキャンペー

ンはない
やや複雑だった あまりお得だとは思

わない
メリットが見えにくい 楽天ユーザにはメリットが

あると思う

LTI0074656
89 LRI044705902 oriri1234 三木谷キャンペーン

を知らない
利用したことがない 1回線分 特に併用したキャンペー

ンはない
簡単だった（わかり
やすかった）

お得だと思う 特になし ないです

LTI0074656
89 LRI044706021 yhz04675 知っているが利用す

る気はない
他社から乗り換えで
契約した

1回線分 特に併用したキャンペー
ンはない

やや複雑だった あまりお得だとは思
わない

「特になし」 「特になし」

LTI0074656
89 LRI044706191 Shoz 三木谷キャンペーン

を知らない
利用したことがない 1回線分 特に併用したキャンペー

ンはない
簡単だった（わかり
やすかった）

お得だと思う 特になし 特になし


